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Két qua thuce hién cdng tac cai cach hanh chinh 6 thang diu nim 2024

Kinh gui: S& Noi vu

Can ¢t Quyét dinh sé 3478/QD-UBND ngay 10/12/2021 ciia UBND tinh
vé viéc ban hanh Chuong trinh cai cach hanh chinh nha nuéc tinh Pak Lik giai
doan 2021-2025, dinh hudng dén nam 2030; Quyét dinh sé 2891/QD-UBND
ngay 29/12/2023 cta Chu tich UBND tinh ban hanh Ké hoach cai cach hanh
chinh Nha nudc cia tinh nim 2024; S& Giao thong van tai bao cdo két qua cong
tac cai cach hanh chinh 6 thang dau nam 2024 nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH

1. Vé ké hoach céi cach hanh chinh

Thuc hién Quyét dinh s6 3478/QD-UBND ngay 10/12/2021 ciia UBND
tinh vé viéc ban hanh Chuong trinh céi cach hanh chinh nha nudc tinh Pak Lik
giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nim 2030; Quyét dinh sd 2891/QP-
UBND ngay 29/12/2023 cua Chu tich UBND tinh ban hanh Ké hoach cai cach
hanh chinh Nha nudce cua tinh nam 2024; S¢ Giao thong van tai da ban hanh 14
K& hoach chi dao thuc hién trong cong taic CCHC™.

2. V& tb chitc chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh

T6 chue trién khai kip thot Ké hoach CCHC cua tinh: S¢ Giao thong van
tai da xdy dung Ké hoach CCHC nim 2024 dam bao chat luong, hiéu qua, trong
d6 cu thé hoa cac nhiém vu CCHC cua tinh, xac dinh 16 cac muc tiéu, chi tiéu,
tién d6 hoan thanh, phan cong rd trach nhiém.

Xéc dinh 13 trach nhiém nguoi ding dau trong cong tac CCHC, So di ky
ban cam két trong d6 nguoi dimg dau co quan chiu trach nhiém c4 nhan trudc
UBND tinh, Cht tich UBND tinh vé toan bo nhiém vu CCHC thudc trach nhiém
va thim quyén ctia minh.

1 K& hoach sé 20/SGTVT-KHTH ngay 04/01/2024, Ké hoach Cai cach hanh chinh nim 2024; Ké hoach sé 1979/SGTVT-KHTH
ngay 25/10/2023, K& hoach chuyén dbi sb nam 2024; Ké hoach sb 15/SGTVT-KHTH ngay 03/01/2024, Ké hoach déo tao, bdi dudng nim
2024; Ké hoach s 397/KH-SGTVT ngay 01/03/2024, Ké hoach tuyén truyén Cai cach hanh chinh nim 2024; Ké hoach s6 396/KH-SGTVT
ngay 01/03/2024, Ké hoach Kiém tra cong tac cdi cach hanh chinh; K& hoach sé 384/KH-SGTVT ngay 29/02/2024, k& hoach Thyc hién
nhiém vy ¢dng tac van thu, luu trir ndm 2024; K& hoach sé 313/KH-SGTVT ngay 07/02/2024, K& hoach bao dam an toan giao théng nam
2024; Ké hoach sb 291/KH-SGTVT ngay 06/02/2024, ké hoach kiém tra nam 2024 ciia S& Giao thong van tai Pk Lik; Ké hoach sb
287/KH-SGTVT ngay 05/02/2024, K& hoach ra soat danh gia TTHC ciia s& GTVT nam 2024; K& hoach sb 38/SGTVT-KHTH ngay
05/01/2024, Ké hoach trién khai cong téc phd bién, gido duc phap luat, hoa gidi & co s6 nam 2024; Ké hoach s6 37/SGTVT-TTr ngay
05/01/2024, K& hoach trién khai thuc hién cong tac Tu phap nim 2024; Ké hoach sb 39/SGTVT-TTr ngay 05/01/2024, Ké hoach trién khai
cong téc xay dung, ban hanh, kiém tra, x{r Iy va rd soatvin ban quy pham phap luit nim 2024; Ké hoach s6 29/SGTVT-TTr ngay
04/01/2024, K& hoach trién khai cong tac theo ddi tinh hinh thi hanh phap ludt nim 2024; Ké hoach s 01/SGTVT-KHTH ngay 01/01/2024,
K& hoach kiém soat TTHC cua sé GTVT ndm 2024.



S¢ Giao thong van tai ludn dé cao trach nhiém va dao dirc cong vu, siét
chat ky luat, ky cuong trong chi dao, diéu hanh va thuc thi cong vu cua can bo,
cong chirc dé nang cao tinh than trach nhiém, y thirc tan tuy phuc vu Nhan dan.

Phat huy hiéu qua cong tac tuyén truyén CCHC bang nhiéu hinh thirc thiét
thuc va thich hop; trong do, chu trong viéc phéi hop va st dung phuong tién
thong tin dai chung trong viéc tuyén truyén, pho bién Nghi quyét s6 76/NQ-CP
ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2021 —
2030 nhiam muc tiéu tiép tuc xay dung nén hanh chinh dan chi, chuyén nghiép,
hién dai, tinh gon, hi¢u luc, hi¢u qua, cd nang luc kién tao phat trién, liém chinh,
phuc vu nhan dan.

Tang cudng cong tac giam sat, thanh tra; kiém tra cong vu, kiém tra
CCHC theo hudng dot xuat.

Tai cac Hoi nghi giao ban thuong ky, lanh dao S¢ thuong xuyén quén
triét, trién khai thuc hién tot cong tac cai cach hanh chinh; giao phong Ké hoach
Téng hop giup Lanh dao So theo ddi, kiém tra, don dc va bao cao két qua thuc
hién cong tac cai cach hanh chinh phuc vu cho cong tac chi dao diéu hanh; tham
muu, d& xuat lam tot cong tac thi dua, khen thuong grfm vO1 viéce thuc hién nhiém
vu cai cach hanh chinh tai co quan, don vi.

3. Vé kiém tra cii cach hanh chinh

S¢ Giao thong van tai dd tham muu ban hanh K& hoach sb Ké hoach s6
396/KH-SGTVT ngay 01/03/2024, ké hoach kiém tra cong tac cai cach hanh
chinh nim 2024. Giao phong Ké hoach Tong hop 1a bo phan thuong truc, tham
muu gitp Giam déc S¢ doén doc, theo ddi, kiém tra thuc hién ké hoach va thong
qua viéc yéu ciu bao cao hodc xem xét bao cao Cac ndi dung thyc hién Thi tuc
hanh chinh cua cac phong, ban, don vi truc thudc S¢ theo quy dinh.

Chi dao B0 phan Tiép nhan va Tra két qua cia SO GTVT dam bao hi¢u
qua, thiét thue. Theo doi, giam sat, don dbc viée giai quyét hd so TTHC dam
bao ding tién do, chat luong. Xt ly trach nhiém ca nhén va trach nhiém lién doi
d6i vOi nguoi dimg dau co quan, to chic, don vi dé xay ra viéc CBCCVC thudc
quyén quéan 1y truc tiép c6 hanh vi giy nhiing nhidu, phién ha trong giai quyét
TTHC cho nguoi dan va doanh nghiep

Tang cuong klem tra, giam sat viéc thue hién cai cach TTHC, thyc hién
nghiém quy dinh vé xin 16i khi giai quyét hé so TTHC qué han, thuéc pham vi
trach nhi€ém cta S¢ Giao thong van tai.

Tang cuong umg dung cong ngh¢ thong tin, truyén thong, nang cao chat
lwong, hiéu qua giai quyét TTHC cho ngudi dan, doanh nghiép.

To chtrc thuc hién t6t viée tiép nhan, xu ly phan anh kién nghi cua ca
nhan, to chire d6i voi quy dinh vé TTHC, giai quyét TTHC thudc tham quyen
giai quyét cua S¢ Giao thong vén tai theo dung quy dinh. Pay manh viéc tiép
nhan, xur 1y phan anh, kién nghi thong qua Cong Dich vu cong quéc gia.

4. Ve cong tac tuyén truyen cai cach hanh chinh

S¢ Giao théng van tai di tham muu ban hanh Ké hoach sé 397/KH-
SGTVT ngay 01/03/2024, ké hoach tuyén truyén Cai cich hanh chinh nim
2024, viéc thuc hién cac chuong trinh, ké hoach cai cach hanh chinh ctia Chinh
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phu, UBND tinh va cua S¢ Giao thong van tai duoc dang tai trén trang Théng
tin dién tir cia S&, dong thoi duoc giri dén timg phong, ban, don vi dé trién khai
thuc hién.

Lanh dao S¢ thuong xuyén quén triét viéc thyc hién chuong trinh, ké
hoach cai cach hanh chinh ctia Chinh phu, UBND tinh, S¢ Giao thong van tai va
trach nhiém cua can bd, cong chirc, vién chirc trong cong tac cai cach hanh
chinh tai cac Hoi nghi giao ban Sé va dugc chi dao thuc hién tai cac phong, ban,
don vi1 truc thudc Sé.

Chuong trinh, ké hoach cai cach hanh chinh ctia Chinh phu, UBND tinh
va cua S& Giao thong van duge dang tai trén Website cia S&, gilip nguoi dan
ndm bat, thuén loi khi c6 nhu ciu viée giai quyét tha tuc hanh chinh, déng thoi
dugc giri dé'r} tirng phong, ban, don vi dé trién khai thuc hién.

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1. Cai cach thé ché

Tham gia gép y cac du thao van ban quy pham phap luat do B6 Giao
thong van tai, cac co quan lién quan chu tri guri tham gia y kién theo yéu cau,
gop phan hoan thién thé ché cta nganh nhu: Kién nghi véi co quan c6 tham
quyén nham nang cao hiéu lyc, hiéu qua vé cong tac quan Iy nha nude trong linh
vuc kinh doanh van tai khach, van tai hang hoa bang 0 to0.

Thuc hién viéc thuong xuyén ra soat hé thong hoa vin ban quy pham
phap luat lién quan dén hoat dong cia So dé dé xuat stra doi, bo sung va bao cao
theo yéu cau ciia UBND tinh va clia cac co quan, don vi.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

Vé cong khai thu tuc hanh chinh: Niém yét cong khai rd rang, day du va
chinh xac 94 thu tuc hanh chinh da dugc cong bd, tao thuan loi cho to chuc, ca
nhan tiép can, tim hiéu va thyc hién dung quy dinh. Viéc niém yét cong khai thu
tuc hanh chinh duoc thuc hién theo cac QUyet dinh cong bb ctia UBND t1nh2 d6i
voi1 cac thu tuc hanh chinh c6 yéu cAu vé mau don, miu to khai thi cac mau don,
mau to khai duge dinh kém ngay sau thu tuc hanh chinh d6. Thu tuc hanh chinh
dugc niém yét cong khai trén bang theo quy dinh, niém yét day du cac thu tuc
hanh chinh va noi dung, dia chi tiép nhan phan anh, kién nghi theo mau. Thi tuc

Quyet dinh sé 2277/QD UBND, ngay 20/08/2021 cua UBND tinh Ban hanh Quyét dinh cong bb chuén hoa danh muc TTHC
thudc thim quyén giai quyét cua S¢ Giao thong van tdi, UBND cép huyén, UBND cép xi trén dia ban tinh; Quyét dinh s 755/QD-UBND
ngay 21/04/2023 ctia UBND tinh, vé& viéc cong bé Danh muc tha tuc hanh chinh (TTHC) chuén héa Linh vuc vin hoa, thé thao, du lich thude
thim quyén giai quyét clia S6 Van hoa, Thé thao va Du lich, S& Giao thong van tai, UBND cép huyén, UBND cép x4 trén dia ban tinh pik
Lik; Quyét dinh sb 1 163/Qb-UBND ngay 23/06/2023 ctia UBND tinh, vé viéc cong bd Danh muc thi tuc hanh chinh (TTHC) méi ban hanh
trong linh vuc ding kiém thugc thim quyen gidi quyét ciia S¢ Giao thong van tai tinh ik Lik; Quyét dinh sb 1392/QD-UBND ngay
27/07/2023 cua UBND tinh, vé viéc cong bb danh myc thu tuc hanh chinh méi ban hanh trong linh vyc Gidm dinh tu phép xay dyng, Thi
nghiém chuyén nganh xay dyng thudc thdm quyen giai quyét cua S& Xay dung; dugc stra dbi, bd sung trong linh vyc Quéan ly chit lugng
cong trinh xay dung thudc thdm quyen giai quyet clia co quan chuyén mén vé xay dung thugc UBND tinh; Quyét dinh s6 2109/QD-UBND
ngay 20/09/2022 cia UBND tinh, vé viéc cong bb Danh myc thu tyc hanh chinh (TTHC) duoc thay thé trong linh vyc: Tiép cong déan, xtr Iy
don, giai quyét khiéu nai, to céo thudc tham quyén giai quyét ctia cip tinh, cdp huyén, cip x3; Quyet dinh s6 2985/QD-UBND ngay
28/10/2021 ciia UBND tinh vé viéc cong bb danh muc thu tuc hanh chinh (TTHC) mdi ban hanh, thay thé; stra d01 bd sung va bii bo trong
linh vyce xay dyng thude thdm quyén giai quyét cua S Xay dung, S& Quan ly cong trinh chuyén nganh va UBND cép huyén trén dia ban tinh
Pik Lik; Quyét dinh s6 597/QD-UBND ngay 10/03/2022 ciia UBND tinh, v¢ viéc cong b6 Danh muc thii tuc hanh chinh (TTHC) m6i ban
hanh, duoc stra di, bd sung linh vie duong bo thude thim quyén giai quyét ciia S& Giao thong vén tai tinh Dk Lik;Quyét dinh s 576/Qb-
UBND ngay 07/02/2024 cia UBND tinh vé viéc cong bb Danh muyc thi tuc hanh chinh méi ban hanh, sua dbi, bd sung va bii bo trong linh
vuc duong bo, dang kiém thude thim quyén giai quyét ciia S¢ Giao thong van tai va cac don vi Déng kiém trén dia ban tinh ik Lik; Quyét
dinh s6 734/QD-UBND ngay 08/03/2024 cia UBND tinh vé viée cong bd Danh myc thu tuc hanh chinh méi ban hanh trong linh vyc dudng
thity ndi dia thudc thAm quyén giai quyét cia UBND céc huyén, thi x4, thanh phd; Quyet dinh s 738/Qb-UBND - 08/03/2024 cia UBND
tinh vV& viéc cong bd Danh muc thi tuc hanh chinh méi ban hanh trong linh virc Thué thugc tham quyén giai quyét cua S¢ Giao théng van

tai..
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hanh chinh gén trén Bang niém yét duoc chia thanh tip theo timg linh vuc.
Ngoai hinh thirc niém yét cong khai néu trén, SO Giao thong vén tai con sir dung
thém cac hinh thie cong khai khac nhu: niém yet trén trang iGate cua tinh; cac
thiét bi c6 két ndi voi co s dit liéu qubc gia vé tha tuc hanh chinh; dang tai trén
website cia co quan.

- Duy tri viéc ra soat nham giam thoi gian giai quyét thii tuc hanh chinh
va thoi gian thyc hién quy trinh xtr ly cong viéc trén cac linh vuc thude tham
quyén giai quyét ctia S¢ Giao théng van tai, 3 thang dau nim S¢ Giao thong van
tai da tiép nhén:

- Tong s6 hd so TTHC d tiép nhén trong ky bao cdo: 23.716 hd so, trong
d6: S6 moi tiép nhan trong ky: 23.118 hd so (trye tiép: 19.770 hd so; truc tuyén:
3.348 hd $0); s0 tir ky trude chuyén qua: 598 hd so.

- S6 lugng ho so di giai quyet 23.077 hd so; trong d6, giai quyét trude
han: 22.416 ho so dung han: 661 ho so, khong c6 ho so qua han.

- S6 luong hod so dang giai quyét: 639 hd so; trong do, trong han: 639 hd
So, qua han: 0.

- T ¢4u nam dén nay chua c6 phan anh, kién nghi dat ra S¢ phai tiép
nhan giai quyét.

3. Cai cach to chirc b may hanh chinh nha nuéc

Tiép tuc trién khai quy dinh cua UBND tinh vé chic nang, nhiém vu,
quyén han va co céu t6 chirc ctia cac don vi truc thudce So.

Thuc hién t6t Quy ché lam viéc cia nganh vé kiém tra, danh gia tinh hinh
t6 chirc va hoat dong cua S& duogc gan lién voi viée thue hién chitc ning, nhiém
vu cua cac don vi truc thudc.

Thuc hién tét viéc phan cip quan ly theo Quyét dinh cia UBND tinh vé
viéc ban hanh quy dinh vé quéan 1y cong tac t6 chirc va can bo, cong chuc, vién
churc thudc tinh.

Cur 01 déng chi 1am can bd dau mdi thuc hién cong tac kiém soét thu tuc
hanh chinh tai S& Giao thong van tai.

S& Giao théng van tai da bd tri can bo, cong chire, dia diém, trang thiét b,
k¥ thuat, hom thu gop ¥ tai bd phan tiép nhan va giai quyét hd so cho to chirc va
cong dan theo quy dinh.

4. X4y dung va ning cao chit lwong ddi ngii can bd, cong chire, vién
chire

Tham muu lanh dao S& ban hanh ké hoach va trién khai cong tac dao tao,
bdi dudng can bd, cong chire, vién chuc. Pa cur can by, cong chirc tham gia day
du cac 16p hoc va tap huan theo triéu tap cua cap trén va cac co quan, don vi lién
quan; ctr can bd, cong chirc, vién chic di bdi dudng kién thirc quan 1y nha nudc
chuong trinh chuyén vién, chuyén vién chinh nam 2024; S¢ Giao thong van tai
t6 chirc trién khai cac noi dung lién quan dén cong tac cai cach hanh chinh,Vin
hoa cong s&, k§ nang soan thao va trinh bay cac van ban hanh chinh, str dung
ph?m mém quan 1y ho so, cong viéc cho can b, cong chirc, vién chirc S& Giao
thong van tai.

5. Cai cach tai chinh cong



S¢ Giao thong van tai thuc hién tdt cac quy dinh trong Nghi dinh )
130/2005/ND-CP, Nghi dinh s 43/2006/ND-CP, Quyét dinh sé 144/2006/Qb-
TTg, Quyét dinh s6 93/2007/QD-TTg, Nghi dinh 141/2016/ND-CP.

Cong khai quyét toan tai chinh nim 2023 va dy toan chi ndam 2024; hoan
thanh quyét toan cac ngudn kinh phi nim 2023 véi co quan Tai chinh cap trén.

Thuc hién cac bao cdo vé quan 1y tai chinh, tai san kip thoi ding quy
dinh.

Quan 1y tai chinh, tai san cia S& dugc giao dung quy dinh cua Luat ngan
sach, Lut Ké toan; thuc hanh tiét kiém, chdng lang phi trong cong tac quan ly
dau tu xay dung, chi ti€u nd1 bd va stir dung tai san cong.

6. Hién dai hoa hanh chinh

- Tiép tuc van hanh va khai thac trang thong tin dién tr va co so ha ting
thong tin nhu mang internet, mang wifi... dé phuc vu cung téc; diy manh viéc
tmg dung coéng nghé thong tin trong cong tac chi dao diéu hanh, trao doi cong
vige, 100% can bg, cong chirc st dung thu di¢n tir trong cong vi¢c; cac van ban
ncf)j bod cua nganh dugc phat hanh bﬁng file dién tu thay cho phat hanh van ban
giay.

- Van hanh phan mém quan 1y vin ban va hd so cong viéc phuc vu cong
tac chi dao diéu hanh va thuc hién nhiém vu cong tic cua can bd, cong chirc.

- Tiép tuc trién khai nghién ctru 4p dung tai So hé théng quan 1y chat
luong theo tiéu chuan ISO 9001:2015 — Hé thong di duoc Lanh dao S& Cong bd
theo quy dinh.

Trén day bao cao két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh 6 thang
dau nam 2024 cia S¢ Giao thong van tai. Dé nghi S& Noi vu tong hop, bao céo
theo quy dinh./.
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